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Valutazione dei BISOGNI di business e del 

CONTESTO organizzativo ed applicativo 

QuickCRM 

Chi siamo 

Analisi di REQUISITI, LIVELLO e 

QUALITÀ attesa 

Scelta di METODOLOGIE, STRUMENTI e 

TECNOLOGIE adeguati 

Costituzione del miglior 

TEAM DI PROGETTO 

INTEGRAZIONE, MONITORAGGIO e 

CONTROLLO dei processi di sviluppo 

FORMAZIONE, CONSULENZA e 

MANUTENZIONE 

IL NOSTRO APPROCCIO 
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Da oltre 20 anni realizziamo soluzioni informatiche innovative per incrementare la 

competitività della Tua Azienda 



QuickCRM 

Che cos’è Quick-CRM 

Tecnologia potente e di semplice utilizzo per un’informatizzazione mirata 



Perché nasce Quick-CRM 

UNO STRUMENTO SEMPLICE E COMPLETO PUR NON AVENDO UN UFFICIO MARKETING DEDICATO 

QUICK-CRM: MOLTO PIÙ DI UN CRM TRADIZIONALE! 

Una risposta concreta a chi vuole: 

CONOSCENZA DEL MERCATO PER POTENZIARE IL PORTAFOGLIO CLIENTI 

AZIONI DI MARKETING MIRATO 

INTEGRARE I PROCESSI AZIENDALI 

ABBATTERE I TEMPI ED I COSTI DI GESTIONE 

… PER POTENZIARE IL PROPRIO CAPITALE CLIENTI 

QuickCRM 



Tutto ciò è possibile con Quick-CRM 

Capitale Clienti  =  VALORE 

del rapporto che lega la 

Vostra Azienda ai suoi clienti 

 

È il prodotto dell’insieme dei 

clienti (PORTAFOGLIO CLIENTI) 

per la probabilità che essi 

continuino a fare business con la 

Vostra Azienda. 

CAPITALE CLIENTI 

QuickCRM 



Alcuni dati di successo 

QuickCRM 



Come si realizza tutto questo in Quick-CRM? 

QuickCRM 

PERSONALIZZAZIONE 

Attraverso: 

MODULARITÀ 

ANAGRAFICHE DI SUPPORTO 

DETTAGLIATE E CAPILLARI PER UNA 

CLASSIFICAZIONE MIRATA 

PROFILAZIONE PUNTUALE DELLE UTENZE 

& 



Alcune caratteristiche 

QuickCRM 



L’Azienda 

QuickCRM 

Composizione dei criteri per affinare il risultato 

Ricerche mirate Visione sinottica Cruscotti intuitivi 



Scheda Azienda 

QuickCRM 

Dettaglio completo delle 

informazioni sull’azienda 

Relazioni significative e durevoli anche con 

SEDI e CONTATTI 

Ricerca testuale per l’identificazione puntuale 

dell’attività svolta nelle SINGOLE SEDI 

Sistema personalizzabile di 

raggruppamento e 

classificazione 

Possibilità di collegare note e 

scadenze e di allegare 

documenti 



Estrazione dati ed elenchi 

QuickCRM 

Funzione di ELABORAZIONE MASSIVA 

Selezionare alcuni o tutti i dati estratti Applicare la funzione di elaborazione scelta 

AZIONE IN TEMPI RAPIDI SU GRANDI QUANTITÀ DI DATI 

Esportazione degli elenchi in 

formato CSV  



Schede legate all’azienda o 

indipendenti per differenti 

tipologie di sviluppo 

Relazioni significative e durevoli 

nel tempo 

Campi descrittivi con possibilità di ricerca testuale per 

l’ottimizzazione del lavoro commerciale 

Invio mail e tracciamento delle 

mail inviate 

Collegamento con note, 

scadenze e archivio documenti 

RICERCHE MIRATE SU TUTTA L’ANAGRAFICA 

Contatti 

QuickCRM 



Note e Appunti 

QuickCRM 

Ricerca e gestione delle note decontestualizzate dal legame di appartenenza 

(azienda, sede, contatto, attività) 

Pianificazione delle ATTIVITÀ 

collegate ad AZIENDA, SEDI e 

CONTATTI 

Promemoria su cui annotare 

informazioni e memorizzare il 

contenuto di files 

Ricerca secondo diversi criteri 

e ricerca testuale dei contenuti 



Agenda e Scadenzario 

QuickCRM 

Collegamento delle singole scadenze ad AZIENDE, SEDI e CONTATTI 

Ricerca per data, contenuto e altri criteri 

Diverse tipologie di ordinamento degli elenchi restituiti 

SCADENZARIO 

Planning integrato con il CRM 

Visualizzazione di scadenze generate dai moduli SCADENZARIO,  ATTIVITÀ e NOTE 

AGENDA 



Attività 

QuickCRM 

Visione completa delle attività 

del singolo utente o di tutti gli 

utenti 

Elenco filtrato secondo vari 

criteri (stato attività, data, 

tipologia …) 

Diverse tipologie di 

ordinamento per una visione 

unitaria delle informazioni 

Scheda dettaglio per 

Associare attività agli utenti 
Generare scadenze 

(visualizzate in Agenda) 

Abbinare l’attività ad una o più 

aziende 



Campagne 

QuickCRM 

Metodologie e tecnologie integrate con strumenti tradizionali e telematici per 

moltiplicare le iniziative 

Creazione di servizi di 

web marketing 

Preparazione degli elenchi per 

mailing mirati e 

tecnologicamente avanzati 

Quick-Mail 



Quick-Mail 

QuickCRM 

Creazione di mail personalizzate 

ed accattivanti in piena 

autonomia 

Integrazione con Quick-CRM 

Elaborazione massiva degli 

elenchi e spedizione in tempi 

rapidi di consistenti quantità di 

mail 

Modulo di analisi parametrica 

per favorire le azioni 

commerciali tramite cruscotti 

intuitivi 



Vuoi saperne di più? 

Vieni al nostro Stand 

G23B 
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